Verando

Verando krok po kroku

Aktualizacja 27.10.2026

Konfiguracja obiektu i caty proces od zapytania przez fakture po udana
realizacje wydarzenia.

Masz juz konto? Uzyj dotychczasowego loginu. Kreator wczyta zapisane dane obiektu.
Podczas ponownej konfiguracji najpierw je sprawdz. Nowe konto ani ponowny import nie sg
potrzebne.

Przed praca z klientem

* Wtasne logo, zdjecia, kontakty i dane firmy sg poprawne.
* Ceny, jednostki, VAT, zaliczka i terminy sg sprawdzone.
* Podglad na komputerze i telefonie oraz dokumenty sg zweryfikowane.

* Zmiany sa zapisane, a zespét zna aktualng wersje wydarzenia.
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Logowanie i otwarcie kreatora

Zaloguj sie na verando.eu/app/. Sprawdz nazwe obiektu. Otwdrz Dokoncz konfiguracje. Jesli
konfiguracja jest juz ukonczona, zmieh dane w Obiekt i cenniki. Poszczegdlne kroki kreatora
mozesz otwierac bezposrednio.

Otwérz w aplikacji »

02

Wczytanie strony lub wtasne dane

W pierwszym kroku wpisz strone swojego obiektu i rozpocznij wczytywanie. Sprawdz
znalezione dane i zdjecia. Jesli dane sg juz uzupetnione, przejdz do marki. Import jest
opcjonalny i nie zastepuje weryfikacji cennika.

Otwérz w aplikacji »
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Marka, kontakt i zdjecia

Uzupetnij nazwe, adres, kraj i kontakt. Przeslij wtasne logo, wybierz kolory i zdjecie
oktadkowe. W podgladzie sprawdzZ czytelnos¢ logo i wtasciwe zdjecia. Uzywaj tylko
materiatéw, do ktérych masz prawa.

Otwérz w aplikacji »

04

Sale i pokoje

Dla kazdej sali uzupetnij nazwe, ustawienia, pojemnosci i cene. Przy pokojach sprawdz
liczbe osdb, jednostke i cene. Zweryfikuj VAT i walute. Pusta cena nie oznacza bezptatnej
ustugi.

Otwérz w aplikacji »
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Tworzenie kategorii cateringu

Otwérz krok Jedzenie i ustugi lub Catering w Obiekt i cenniki. Najpierw wybierz Dodaj
kategorie, np. Bufety, Menu wielodaniowe, Menu degustacyjne, Pakiety napojéw lub
Przerwy kawowe. Mozesz zmieni¢ nazwy. Sama kategoria nie ma ceny i nie tworzy ptatne;j

pozycji.

Otwérz w aplikacji »

06

Menu i pakiety z cena i skladem

Pod kategoriag kliknij Dodaj menu / pakiet. Wpisz nazwe konkretnego wariantu, cene brutto,
jednostke naliczania i VAT. W polu Skfad / opis opisz wszystko w cenie, kazde danie w
osobnym wierszu. Kolejny wariant cenowy dodaj jako osobne menu w tej samej kategorii.

Otwérz w aplikacji »
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Dania do wyboru i wersje jezykowe

Pole Dania do wyboru jest opcjonalne. Wpisuj jedng pozycje na wiersz, np. Zupa: rosot /
krem z dyni. We Wtasnych wersjach jezykowych uzupetnij nazwe, sktad i warianty w
potrzebnych jezykach. Nazwe kategorii przettumacz przy kategorii. Pusty przektad
zachowuje oryginalna tres¢. SprawdzZ podglad klienta.

Otwérz w aplikacji »

08

Ustugi dodatkowe i zapis

Dodatki, np. technike i parking, wpisz oddzielnie z ceng, jednostka i VAT. Po edycji poczekaj
na potwierdzenie zapisu; w cenniku uzyj przycisku zapisu. Jesli zapis sie nie powiedzie,
pondéw go. Koszty do analizy rentownosci zapisuj osobno od cen sprzedazy.

Otwérz w aplikacji »
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Szablony i podglad klienta

Wybierz konferencje, wesele, przyjecie lub pobyt. Dostosuj kolejnos¢ i zawartos¢ sekgji
kazdego uzywanego typu. Przetgcz podglad miedzy komputerem a telefonem. Sprawdz
zdjecia, tamanie tekstu oraz warunki.

Otwérz w aplikacji »

10

Wiasne dokumenty i dane firmy

Na koncu kreatora uzupetnij nazwe prawna firmy, identyfikatory i dane bankowe. Przeslij
wiasny wzér umowy i sprawdz odczytany tekst. Zweryfikuj zaliczke oraz termin ptatnosci.
Wiacz dokumenty klienta po sprawdzeniu danych i warunkoéw.

Otwérz w aplikacji »
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Zakonczenie i oferta testowa

Usun braki wskazane przez kreator. Utwérz oferte przyktadowga i otwérz jej link lub kod QR.
Sprawdz ceny i kontakty na komputerze oraz telefonie. Nie wysytaj testowej oferty
prawdziwemu klientowi jako wigzacej.

Otwérz w aplikacji »

12

Dodawanie wspotpracownikow

W Zespole dodaj wspodtpracownika, wybierz dostepna role i sprawdz kontakt. Kazdy
korzysta z wtasnego loginu. Dane dostepu przekaz bezpiecznie. Liczbg miejsc i zmiang
planu zarzadzaj osobno w Subskrypcji.

Otwérz w aplikacji »
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Zapytanie i konkretna oferta

Otwérz lub utwdrz zapytanie. Uzupetnij termin i liczbe gosci, przygotuj oferte z wtasnego
katalogu oraz potrzebne warianty programu. Przed udostepnieniem sprawdz ilosci,
jednostki, sumy i zapis. Udostepnij wtasciwg wersje linku.

Otwérz w aplikacji »

14

Potwierdzenie i podpis klienta

Sprawdz dokumenty konkretnej oferty. Jesli umowa jest wigczona, zweryfikuj tekst i dane.
Klient otwiera link, wybiera wariant i przechodzi przez potwierdzenie oraz dostepny krok
podpisu. Zakohczenie sprawdz w statusie oferty i dokumentu.

Otwérz w aplikacji »
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Faktura i rejestracja ptatnosci

Z wtasciwej oferty przygotuj potrzebny dokument. Sprawdz obie strony, kwote, termin
ptatnosci i rachunek. Otrzymang ptatnosc zapisz po wtasnej weryfikacji. Reczny wpis nie
oznhacza potwierdzenia bankowego. Btedny wpis skoryguj dostepng funkcjg anulowania.

Otwérz w aplikacji »

16

Instrukcje i realizacja wydarzenia

Otwérz instrukcje wydarzenia i sprawdz oferte Zzrédtowa. Uzupetnij sale, petne przedziaty
czasu, harmonogram i zadania dziatéw. Przed finalizacjg rozwigz ostrzezenia. Zesp6t
powinien korzystac z aktualnej wersji, zadan i widoku codziennej pracy.

Otwérz w aplikacji »
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Raportowanie i rozwigzywanie problemoéw

W Raportach wybierz wydarzenie i okres. Sprawdz przychody oraz kompletnos¢
rzeczywistych kosztéw. Niepetne koszty nie pokazujg kohcowego zysku. Przy btedzie
poczekaj na potwierdzenie zapisu lub pondéw zapis. Do pomocy na verando@verando.eu
wyslij kroki i zrzut bez haset oraz danych klienta.

Otwérz w aplikacji »
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